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TALLER DE GESTION DE PROCESOS
[image: image4.wmf] 


CUADERNILLO DE EJERCICIOS
EJERCICIO Nº 5
EJEMPLO Nº 5 FICHAS DE CONTROL DE INDICADORES

El siguiente es un ejemplo de cómo se elabora y utiliza una Ficha del Control para el Objetivo de ejecución presupuestaria mensual,  bajo el supuesto de un gasto uniforme mensual (Meta del mes) que se va comparando con el valor real registrado (Valor real /mes). El Objetivo es no superar una desviación del 5 %

	FICHA DEL OBJETIVO
	COD.
	FECHA

	Control Presupuestario Mensual

	INDICADOR: % de desviación del gasto Meta
	META: 5 % desviación

	VARIABLES CONSIDERADAS
	1. Gasto real     2. Gasto Meta

	FORMA DE CALCULO
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	FUENTES DE INFORMACION
	Depto Finanzas


	SEGUIMIENTO Y PRESENTACIÓN
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	Mes (Fila1)
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	Meta/mes (Fila 2)
	45
	45
	45
	45
	45
	45
	45
	45
	45
	45
	45
	45

	Valor real /mes (Fila 3)
	43
	40
	85
	25
	46
	39
	48
	40
	45
	47
	60
	78

	Desviación (Fila 3-Fila 2)
	-2
	-5
	40
	-20
	1
	-6
	3
	-5
	0
	2
	15
	33

	% de desviación
	-4,4%
	-11,1%
	88,9%
	-44,4%
	2,2%
	-13,3%
	6,7%
	-11,1%
	0,0%
	4,4%
	33,3%
	73,3%


· Negativo significa que no se gastó totalmente lo programado.







· Positivo significa que superamos lo programado.

· % de Desviación = ver forma de calculo
Ejercicio5  Complete la Ficha del Control del Índice de Frecuencia de Accidentes para el caso que se requiera reducirlo desde una media de 50 a 28 mensual en el periodo de un año. Suponga una reducción pareja (proporción aritmética) en los 12 meses.

	FICHA DEL INDICADOR
	COD.
	FECHA

	OBJETIVO:

	INDICADOR:


	META:

	VARIABLES CONSIDERADAS
	

	FORMA DE CALCULO
	

	FUENTES DE INFORMACION
	


	SEGUIMIENTO Y PRESENTACIÓN
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